
Homebanking
Rubrik: Lexikon

Beim Homebanking (E-Banking, Onlinebanking, Telefonbanking) werden alle Bankgeschäfte
und Transaktionen per Internet oder Telefon getätigt, ohne dass ein persönlicher Besuch in der
Bankfiliale notwendig ist. Voraussetzung für die Durchführung des Homebanking ist die
Beantragung und Freischaltung der Daten zur Identifizierung. Per Telefonbanking identifiziert
sich der Kunde mit einem persönlichen Passwort, beim Onlinebanking hingegen wird beim
PIN/Tan-Verfahren ein persönlicher Pin in Verbindung mit Transaktionsnummern für jede
Buchung abgefragt.
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